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Proyectograma Estudio Perfil del

visitante

Visitantes
Oficinas de
Turismo

Insumo

« Empresas
« Comites
organizadores

Proceso

Planeacion del estudio (Co-.
Participacion)
Convocatoria & Licitacion

Levantamiento de o
encuestas .

Procesamiento de la
informacion

Producto

Validacion

Publicacion
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Nota Metodologica Perfil 2017

Estudio cuantitativo
descriptivo:

» Perfil sociodemogréfico
* Plan de viaje

» Satisfaccion y lealtad

» Recordacién publicitaria
* Gasto y Estadia

2,448 encuestas cara a cara
a turistas y excursionistas con un
nivel de confianza de 95% y un

Estudio realizado por la
en conjunto con una empresa
proveedora de

error de

Viajeros mayores de 18
afos, que no residan ni
trabajen en el destino.
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Direccion General de Planeacion

Del 25 de Marzo 2017 al
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Ledn

Silao

Irapuato
Salamanca
Celaya
Guanajuato

San Miguel de Allende
Dolores Hidalgo
Yuriria
Salvatierra

Jalpa de Canovas
Mineral de Pozos
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Alcance Geografico

Ledn
Silao
Irapuato

Salamanca

Celaya

PUEBLOS MAGICOS

Dolores Hidalgo
Jalpa de Canovas

Mineral de Pozos

Salvatierra

Yuriria

DESTINOS DE CIUDADES
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San José lturbide
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AVENTURA

46 Municipios
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Sociodemografico
Edad
Sexo
Nivel Socioeconémico
Ocupacion
Escolaridad
Cédigo Postal
Viajes al Extranjero

Viajes en el interior

Variables de Medicion

Plan de viaje
* Motivo de viaje

e Actividades de
interés

* Tipo de
hospedaje

* % de reservas
por AIRBNB

e Grupo de viaje

* Medio de
transporte
* Movilidad

Gasto & Estadia
Nivel de gasto (5)

Hospedaje
Alimentos & Bebidas
Transporte Local

Entradas a eventos/
esparcimiento

Artesanias/
souvenirs/

compras

Estadia en la ciudad
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Impacto de
Medios

Medios donde
vio/escucho
publicidad

Nivel de exposicion a
noticias sobre el
destino

Nivel de impacto

Practicas
Sustentables

Identificacion de
practicas en el
destino

Tipo de practicas



2.3 Partners de Informacion
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Difusion

Quién nos visita

>
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Perfil del Visitante General a
Festival Internacional del Globo 2017

Tipo de asistente

500 mil asistentes
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Propuesta Sustentable

Es un programa creado por la
Secretaria de Turismo del Estado que
ofrece un espacio donde solo los
mejores estudiantes de las distintas
universidades, tendrdan la oportunidad

de adquirir experiencia, compartir
conocimientos e infercambiar
diferentes aprendizajes relacionados
con la investigacion de mercados
especializada en turismo, a fravés de

distinfas modalidades para ejercer
sus practicas profesionales, que Inf0| IIIadOFeS
respondan a las necesidades de GTO

informacion de los diferentes actores »
de la actividad furistica del estado de Q
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