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¿QUÉ ES DATATUR?

DataTur es una plataforma donde se recaba, procesa y
difunde la información estadística del sector turismo del
país, con el propósito de coadyuvar a soportar los procesos de
toma de decisiones de los diferentes actores del sector.



Entidad Descripción Periodicidad

INEGI Flujos Turísticos y Derrama Económica 
Internacional

Mensual

OAG Asientos Programados*, Mercados 
Internacionales

Anual
(*con proyecciones 
mensuales)

INAH Visitas a Museos y Sitios Arqueológicos Mensual

UPM Turistas  Internacionales vía aérea por 
nacionalidad

Mensual

INEGI Cuenta Satélite del Turismo,  Encuesta del 
Gasto en Turismo en Hogares, Estadísticas 
Derivadas de Censos Económicos, ITAT

De 3 meses a 5 años

SICT Llegadas Aéreas y de Cruceros Mensual

SECTUR Ocupación Hotelera Semanal



Incluye Programa de Monitoreo Hotelero DataTur

El “Programa de Monitoreo Hotelero DataTur” tiene una oportunidad
temporal única a nivel internacional, ya que permite obtener los
resultados de ocupación en 70 destinos y corredores turísticos de
forma semanal.

Adicionalmente el programa tiene una cobertura mensual para 121
centros turísticos (activos en 2022).

20 años desde su lanzamiento; metodología probada y avalada por la
UNAM





Cuartos 70 centros 
DataTur
421,200

5,687 hoteles

Cuartos Total Nacional1/

694,744 cuartos
15,230 hoteles

64.9% de 
cuartos

• Los 70 centros contienen el 64.9% de los cuartos de 1
a 5 estrellas. Es decir casi dos de cada tres unidades del
país.

• Actualmente de 70 centros turísticos, se obtiene
información mensual de aproximadamente 236,315
cuartos en 2,312 establecimientos, es decir uno de
cada tres cuartos registrados en el país.

1/  Compendio Estadístico 2021: hoteles de 1 a 5 estrellas.

Cuartos Total Nacional
incluye sin categoría

867,328 cuartos
25,200 hoteles



Logros



EL PIB TURÍSTICO ESTATAL Y 
MUNICIPAL 2018-2020 EN 
MÉXICO

UNA APROXIMACIÓN INICIAL

❑ Por municipio
❑ Por clase de actividad
❑ 2003 a 2020

Nuevas Secciones publicadas:



❑ 235 plazas de 
vocación turística

❑ En 578 municipios 
con vocación 
turística



Valor Índice Medio Turístico 
(VIM)

Permite ponderar variables 
de características diferentes



❑ Jerarquía Urbana
❑ 11 rangos
❑ Pueblos Mágicos



Rediseño con tableros dinámicos

❑ Consultas interactivas 
amigables



Cambios de imagen

❑ Margen completo
❑ Menús horizontales desplegables en cascada
❑ Banner rotativo
❑ Encabezado y pie



Se amplió la cobertura de centros

Año Centros Monitoreados

2015 99

2016 110

2017 111

2018 114

2019 116

2020 117

2021 115

2022 121

Se flexibilizó la metodología para poder incluir a 
los Pueblos Mágicos



Desafíos



Desconocimiento Resistencia Desconfianza

Cultura de la información



Profesionalización

Equipos capacitados Rotación Especialización



Visualización



• Responsivo en 
medios portátiles

• Rediseño en el 
número de clics

• Niveles de acceso a 
tipos de usuario 



Visualización
Ampliar a preguntas
no obligatorias y
voluntarias:
• Tarifa
• Origen de los 

turistas
• Motivo de viaje



Visualización

2. Información 3. Conocimiento1. Datos

Recibimos el 
repertorio de 
datos de diversas 
fuentes.

Se organiza y se prepara 
para su presentación 
contextualizada en 
secciones (no vinculadas).

Unificar una sola
base de datos;

Disponible para el
público en general.

Generar información
unificadas de formas más
simple



Sesión de Preguntas y Respuestas
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