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é¢Qué es el Estudio del Perfil del Visitante a Eventos
realizado en Guanajuato?

Es una investigacion de mercado que a través de una muestra representativa de la poblacion en estudio, suministra
informacion acerca de:

Que sera de gran utilidad para:

La definicion de estrategias que se traduzcan en una
mayor Atraccion de visitantes a los Eventos que se
organizan en el Estado de Guanajuato y que generan
impacto social y econdmico en el destino.

Los resultados que se generan en este estudio sirven de base
para conocer los habitos del viajero que visita el Estado de
Guanajuato, mas no reflejan el comportamiento de los
indicadores macroeconémicos que se viven en el pais.

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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-Metodoloyia
Contenido -Objetivos
«Perfil del visitante
-Asistencia a las Fiestas de Purisima 2011
-Diferencias con la edicion anterior
-Razon de visita
«Evaluacion e las Fiestas de Purisima 2011
-Medios de comunicacion
-Distribucion por tipo de hospetaje
=Medio de transporte utilizado
Movilidad del visitante
-EXperiencia de viaje
-Uisitante prometlio a las Fiestas de Purisima 2011
«Indicadores tle 1a actividad turistica
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Metodologia

entrevistas
visitantes

Se realizaron
personales a

locales y foraneos.

MARCOS DE REFERENCIA

Tipo de
Investigacion

Universo

Sistema de
seleccion

Instrumento de
Recoleccidon

Levantamiento

Lugares de
levantamiento

Muestra

Muestra

Concluyente

Visitantes a Fiestas de Octubre
Purisima

Aleatorio

Cuestionario
Estructurado

Cara a cara

Instalaciones de la feria de
Purisima del Rincon

94% confianza
+ 6% de error

219 encuestas

Perfil del Visitante de las
Fiestas de Purisima 2011

Direccion General de Planeacion
Direccion de Informacién y Andlisis
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lo que vives, /che Wistovia e

Conocer las variables
de clasificacion del
visitante, perfil socio
demografico y su
perfil psicografico.

N\

Detectar areas de
oportunidad para
elaborar estrategias
de desarrollo y apoyo
al sector turistico del
estado de
[CUELEIIEIGR

\

Conocer el impacto
que tiene la
publicidad.

\

Conocer cual es el
gasto de los visitantes
a los eventos en el
Estado de Guanajuato

dependiendo de su
motivo de viaje y tipo
de hospedaje.

\

Perfil del Visitante de las
Fiestas de Purisima 2011

Direccion General de Planeacion
Direccidn de Informacion y Analisis
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Perilldel
visitante
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Sexo del Encuestado Edad

Edad

- Promedio
37 anos

De 48 a 57 aiios _____:ji::::-

Hombres Mujeres
42% 58% Mas de 58 aﬁos
I
Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
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UISITANTES
OGAES

Purisima del Rincon 75%

San Francisco del Rincon

18%

LugardeOrigen

Secretaria
de Desarrollo
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[ TOP ORIGEN I.OCAL]

NRCIONALES;
Ledn 3% Tamaulipas 5%
Guanajuato 1% Michoacan 5%
Silao 1% Jalisco 1%

[TOP ORIGEN ESTATAI]

[TOP ORIGEN NACIONAL ]

Perfil del Visitante de las
Fiestas de Purisima 2011

Direccion General de Planeacion
Direccion de Informacién y Andlisis



ﬁ f \x Secretaria
sEstadode de Desarrollo
(uanajuato glo &z

Asisienciaal evento

¢Es la primera vez que visita Las Fiestas de Purisima ?

86%

& 17

PROMEDIO DE VISITAS
ANTERIORES

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Diierenciasidel Evento

¢HAY ALGO NUEVO O DIFERENTE QUE HAYA NOTADO EN ESTA

OCASION EN COMPARACION CON LAS VISITAS PASADAS?

*52%

*48%

4 Otros comprenden:

-Jardin Bonito -Teatro del Pueblo
-El Ambiente -Acomodo de Juegos

J

PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE ESTA VISITA

Y VISITAS PASADAS

19%

MEJORES EVENTOS

15%
MAS GENTE

14%
MEJOR
11%
ORGANIZACION

8%
IGUAL

~ 0
J

o ;Ar;r

3%
GUSTO

Perfil del Visitante de las Direccion General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Razonide Visita

e —— w— — e S

¢LAS FIESTAS DE PURISIMA SON LA PRINCIPAL
RAZON DE SU VISITA?

11%

Conocer

11%

Religion

11%

Negocios/
Trabajo

Nota: Esta pregunta sdlo muestra resultados de personas que
no son de San Francisco y Purisima del Rincén (7%).

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Evaluacionde las Fiestas de Purisima

+ Gusto

- Gusto

58%
Otros
! |
21%
[ Vandalismo-Violencia (" Otros
Otros = comprenden:
comprenden:
-Tranquilidad
-Juegos Caros -Orga-nizacién
-Falta de Espacio -Castillos
-Calles Cerradas -Gente
-Transporte / j

38%
Eventos

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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7.

Influencia

'm"" ) Radio 22%
'

~ e

é Internet/Pagina Web 5%
GX

*4 Espectaculares 4%

Otros 17%

-TV -Revistas
-Prensa -Tradicion

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Lugarde Hospetajey/susicaracteristicas

La mayor parte de los visitantes fueron excursionistas, lo que implica la
importancia de seguir promoviendo la diversidad de actividades y
atractivos, para aumentar la estadia del visitante en el destino.

Excursionistas 64%

e —

Casa de familiares/amigos 27%

Turistas
Vivienda Rentada 9%

*Casa familiares/amigos tuvo 2 menciones,
vivienda rentada tuvo 1 mencion.

Excursionista: Se refiere al visitante que no pernocta
en el destino.

(Persona que permanece menos de 24 horas en el

lugar de. visita) R _ _ Nota: Esta pregunta s6lo muestra resultados de personas que
Fuente: OMT (Organizacion Mundial de Turismo) no son de San Francisco y Purisima del Rincén (7%).

Perfil del Visitante de las Direccion General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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MediodeTransporie Utilizado

Nota: Esta pregunta sélo muestra resultados de
personas que no son de San Francisco y Purisima del
Rincdn (7%).

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Movilidadidelvisit

¢DIGAME SI VISITO O VISITARA OTRAS
CIUDADES O DESTINOS DURANTE SU VIAJE?

Nota: Esta pregunta sdélo muestra resultados de personas que no son de
San Francisco y Purisima del Rincén (7%).

\

lante

Secretaria
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DESTINOS QUE VISITARA O VISITO

LEON

GUANAIJUATO

Unicamente el 20% de los visitantes
al lugar visité otro destino ademas
del lugar donde se le interceptdg, lo
qgue indica la importancia de
establecer estrategias coordinadas
entre los diversos destinos, para
motivar al visitante a conocer y
disfrutar de las maravillas que el
Estado ofrece.

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Experienciade Viaje

¢Regresaria el préoximo aio?

Retorno

SI
96%

éPor qué No ?

-Inseguridad  -Venta Alcohol
4% -No hay cosas diferentes

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Visitante promedioia las Fiestas de/Purisima20ii

= Natalia tiene 37 ainos, ella estudié la primaria y trabaja como
obrera.

= Pertenece a un NSE D (bajo) con un ingreso mensual entre
$2,900 a $7,399 y es originaria de la ciudad de Purisima del
Rincén.

= Ya habia visitado anteriormente las Fiestas de Purisima
=Utiliza el autobus como medio de transporte.

=" Le han gustado los diferentes eventos de las fiestas de
Purisima; agregaria mas seguridad y quitaria las bebidas

alcohodlicas.

= La television es el medio al que tiene mayor exposicion y su
favorito.

= Regresaria a las Fiestas porque le ha gustado y por la
tradicion.

=Considera que su experiencia en el evento valio lo que gasté.

Perfil del Visitante de las
Fiestas de Purisima 2011

Direccion General de Planeacion
Direccion de Informacién y Andlisis
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Indicadores (e la
Actividad Turistica 2011

Perfil del Visitante de las Direccion General de Planeacion
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Visitantes y Derrama Econdmica Estimada
Fiestas de Purisima 2011

Purisima del Rincon
del 7 al 24 de Octubre 2011

Total en

Categoria P errama Econdmica
Familiares y Amigos ( 395 ( $1,766944 |
Turista en establecimientos comerciales " 2,548 " $298,620 "
Excursionistas ( 6939 ( $2485247 |
Locales ( 144868 ( $57,482,917 |

Jotales ) 158320 ) $62,033,728

Fuente: Sedetur, Estudio del Perfil del Visitante Fiestas de Purisima 2011
Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo

Turistas en establecimientos no comerciales incluye: Familiares y amigos
Excursionista es el visitante que no pernocta en el destino

El impacto de los visitantes foraneos (7%) fue

Resultados de acuerdo a cantidades estimadas por Sedetur. P .
de mas de 4.5 millones de pesos.

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Distribucionde derramaeconomica

W ESPARCIMIENTO
ALIMENTOS

m BEBIDAS

® SOUVENIRS

B TRANSPORTE LOCAL

= ARTESANIAS

m ENTRADA A EVENTOS

Nota: En la grafica no se muestra distribucion de gasto en establecimientos
de hospedaje debido a que los entrevistados no reportaron este dato.

Perfil del Visitante de las Direccidon General de Planeacion
Fiestas de Purisima 2011 Direccidn de Informacidn y Analisis
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Gvenaiisi Para mayor informacion:

Contacto
- Lic. Roberto W. Cardenas Hernandez,

-Director General de Planeacion.
rcardenas@guanajuato.gob.mx

- Lic. Claudia Avalos Betancourt,

-Directora de Informacion y Analisis.
cavalosb@guanajuato.gob.mx

- Lic. Irazema Alvarez Pérez,

-Jefe de Estadistica e Informacion.
ialvarezp@guanajuato.gob.mx

- Lic. Adriana Jardon Salazar,

-Jefe de Investigacion y Analisis de Mercado.
ajardon@guanajuato.gob.mx

Direccion

Blvd. Vasco de Quiroga # 101, Torre Nissan 82 piso
Col. Los Gavilanes, C.P. 37120, Ledn, Guanajuato
Tel. (477) 1041 4 00

Perfil del Visitante de las Direccion General de Planeacion
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