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¢Qué es el Estudio del Perfil del Visitante a Eventos gta
realizado en Guanajuato? '

compromiso

Secretaria de Desarrollo
Turistico

Es una investigacién de mercado que a través de una muestra representativa de la poblacion en
estudio, suministra informacién acerca de:

Nivel de
Planeacion de Satsll;a;g:l;len Gg;to del
Viaje para I Recordacidn Visitante
acudir al Eventay a les publicitaria En la Ciudad
servicios que nlatiudady
Evento en El Evento

proporciona el
destino sede.

Que sera de gran utilidad para:

La definicidn de estrategias que se traduzcan en una
mayor Atraccion de visitantes a los Eventos que se

organizan en el Estado de Guanajuato y que generan

impacto social y econédmico en el destino. | ‘v

{
Los resultados que se generan en este estudio sirven de base para |
conocer los habitos del viajero que visita el Estado de Guanajuato, (
mas no reflejan el comportamiento de los indicadores \

macroecondmicos que se viven en el pais.

. .7 .7 (
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METODOLOGIA

gto

orgulloy
compromiso
de todos

MARCOS DE REFERENCIA

Tipo de

. . Concluyente
Investigacion

Se realizaron entrevistas

Universo Visitantes a la Judea 2011 personales durante los 2

Sistema de dias del evento a

o Aleatorio
seleccion

visitantes locales vy

Instrumento de Cuestionario
Recoleccion Estructurado

foraneos, teniendo como

principales
Levantamiento Cara a cara caracteristicas el ser

Lugares de
levantamiento

- La Judea Purisima del Rincon 100% asistentes y part|C|pantes

, al evento.
95% confianza

+ 5% de error

Muestra 300 encuestas. Este estudio se
realizd en Co-Participacién con el
Comité Organizador de La Judea
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OBJETIVOS

Conocer las variables de clasificacion del
visitante, perfil socio demografico (edad,
sexo, ocupacion, ingreso, escolaridad y
procedencia) y su perfil psicografico
(planeacion de viaje, motivo de Vvisita,
gasto planeado, movilidad del visitante,
gasto del visitante, experiencia de viaje e
indice de satisfaccion).

Detectar areas de oportunidad para

elaborar estrategias de desarrollo y

apoyo al sector turistico del estado
de Guanajuato.

Direccion General de Planeacion
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Conocer cual es el gasto de los
visitantes a los eventos en el Estado
de Guanajuato dependiendo de su
motivo de viaje y tipo de hospedaje.

Conocer el impacto que tiene la
publicidad

g

o

orgulloy
compromiso
de todos




Secretaria de Desarrollo
Turistico
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Sexo y Edad del Visitante

Sexo del Visitante

» v

w Hombres 45%
¢

@

§

De 70 a 74 anos
De 65 a 69 anos
De 60 a 64 anos
De 55 a 59 afos
De 50 a 54 anos
De 45 a 49 afos
De 40 a 44 anos

33 Anos

orgulloy

de todos

7%
M— 97,

De 35 a 39 afos
De 30 a 34 afos
De 25 a 29 anos
De 20 a 24 afnos

_ 12%
_ 1%
_ 10%
R 217,

De 15 a 19 afos
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Lugar de Origen

2012

¢ Purisima del Rincon
¢ San Francisco de Rincon

gto

orgulloy
compromiso
de todos

-

e Ledn

* Manuel Doblado
e Guanajuato

¢ [rapuato

o D.F.
¢ Jalisco

nacionales son de
Guadalajara y D.F.

El 91% de los
visitantes son
locales, los
visitantes

e Estados Unidos
e Otros
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Asistencia al Evento

¢Es la primera vez que visita el evento?

0
0

Promedio Visitas Anteriores:

12
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Diferencias del Evento

¢Hay algo nuevo o diferente que haya notado en esta E.. o

de todos

edicion del evento
en comparacion con las ediciones pasadas?

35%

63%

No Sabe

Nota: El % restante lo forman diferentes
respuestas que tuvieron menos menciones.
Direccién General de Planeacion ey
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¢La Judea es su principal
razon de visita a la ciudad?

-

S|

OTRO MOTIVO Sesca.nso /
PRINCIPAL DEL EEEEIEIEE
VIAJE A ESTE

DESTINO 33%

Perfil del Visitante a La Judea 2012

Razon de Visita

Familia /
Amigos

33%

Direccion General de Planeacion
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Negocios/
Trabajo

22%

Nota: Esta pregunta solo muestra resultados de
personas que no son de San Francisco y Purisima del
Rincén (9%).




Evaluacidn de La Judea

gto
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No hubo algo
que no le
gustara

Todo el evento

\

Ahorcamiento

Mucha gente
Judas -

\

Recorrido Inseguridad

Aprendimiento Mala visibilidad

Nota: El grafico sdlo muestra las respuestas (
con mayor nimero de menciones. {

s -
e 220
V= . LD

3 : \
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Medios de comunicacion

:De qué manera se enterd del evento?

50% ¢Qué tanto influyé este medio
para que usted decidiera
asistir al evento?

17% B L

Poco i 9%

Algo || 28%

Mucho ﬁ 56%

El 56% de los encuestados afirmé que
estos medios de comunicacion
influyeron MUCHO en ellos para que
decidieran asistir al evento, por lo que

Otros incluye: Familia, Tradicién, Invitacién de Organizadores. se debe de dar seguimiento a éstos

Nota: El grafico sélo muestra las respuestas con mayor medios en ediciones posteriores.

numero de menciones.. ) B {
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Distribucion por tipo de Hospedaje

Tipo de
Hospedaje

2012 2011 Variacién

Casa de
familiares

Hotel

Casa propia

Excursionistas

Nota: Esta pregunta solo muestra resultados de personas que no son de San Francisco y
Purisima del Rincon (9%).
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Medio de Transporte Utilizado

‘Automc’)vil

‘Avic')n @1%

‘Autobl]s
11%

® Auto Rentado f)
L
6% |
(
\
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:Digame si visito o visitara
otras ciudades o destinos
durante su viaje?

Movilidad del Visitante

Nota: Esta pregunta solo muestra
resultados de personas que no son de
San Francisco y Purisima del Rincdn

(9%).
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¢Qué otras ciudades o
destinos visité o visitara?

Guanajuato
Lagos de Moreno

Dolores Hidalgo
Ledn



Experiencia de Viaje

(Regresaria a la préxima edicién de La Judea?

n

» BEI » BE

¢ Porque Si regresaria el préximo ano?
* Gusto, Tradicion, diversion, bonito, agradable y entretenido

Direccion General de Planeacion
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Visitante Promedio Local a La Judea

gto

orgullo y

Nivel Socioeconémico $7,100 a $12,199 (NSE D+)

)
)

¥

Gasto Promedio por
Persona

.
Organizacién y Afluencia
Todo el evento

Medio Favorito Television { {

Retorno al destino Sl (
\
\

indice de satisfaccion 8.3

$200.00

Direccidn General de Planeacion ——e Y o - (

Perfil del Visitante a La Judea 2012 Direccidon de Informacion v Analisis



Visitante Promedio Foraneo a La Judea

gto

PERFIL Judea 2012

Descanso
Vacaciones
Familia/Amigos

Valoracion buena Aeropuerto
Terminal de Autobuses

Medio de Transporte Automovil

Si regresa el mismo dia gastara $345.83

Si se hospeda una noche en
) $0.0
hotel gastara
Si se: !wspeda .una noche ’con $510.39
familiares/amigos gastara
Lugar de hospedaje Casa Familiares/Amigos

Estadia promedio 3 Dias f

t
o )
Valid lo que gastoé Si \\

Principal razén de visita
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Impacto del Evento

Visitantes y Derrama Econémica Estimada
La Judea 2012

Purisima del Rincén
del 1 al 6 de Abril 2012
Total personas Total personas

Categoria Variacion
2012 2011
Turistas en Hotel 1a 5 0 408 -100%
Casa Familiares/Amigos 2,475 4,406 -43%
Excursionistas 2,025 3,345 -39%
Locales 45,500 38,840 17%
, Derrama Derrama .« oz
Categoria e M Variacion
Economica 2012 EconOmica 2011
Turistas en Hotel 1 a 5 0 $201,348 -100%
Casa Familiares/Amigos $4,673,396 $6,609,644 -29%
Excursionistas $632,813 $669,000 -5% )
Locales $8,190,000  $3,984,000 105% 5 |
Totales  $13496,700 $11463992  17%
Fuente: Sedetur, Estudio del Perfil del Visitante a la Judea 2012. Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo (
Excursionista es el visitante que no pernocta en el destino \
Resultados de acuerdo a cantidades estimadas por Sedetur. \
Perfil del Visitante a La Judea 2012 Direccion General de Planeacion e N LD e (
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Contacto
- Lic. Roberto W. Cardenas Hernandez, Director General de
Planeacion.

rcardenas@guanajuato.gob.mx
- Lic. Claudia Avalos Betancourt, Directora de Informacion
y Analisis.

cavalosb@guanajuato.gob.mx
- Lic. Irazema Alvarez Pérez, Jefe de Estadistica e
Informacion.

ialvarezp@guanajuato.gob.mx

- Lic. Adriana Jarddn Salazar, Jefe de Investigacion y

Analisis de Mercado.
ajardon@guanajuato.gob.mx

Direccion

Blvd. Vasco de Quiroga # 101, Torre Nissan 82 piso
Col. Los Gavilanes, C.P. 37120, Ledn, Guanajuato
Tel. (477) 1041 4 00

) o Direccion General de Planeacion
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 Estado de

(>uanajuato

lo que Vives, hace Wstovia
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