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S TEMATICA DE LA MESA 1

«  ¢QUE ES UN OBSERVATORIO TURISTICO’

« ¢COMO OPERA UN OBSERVATORIO TURISTICO?

« QUE INFORMACION GENERA EL OBSERVATORIO.

« PERFIL ACADEMICO DE LOS INVESTIGADORES DEL OBSERVATORIO

« TIEMPO DE OPERACION DEL OBSERVATORIO

« COSTO ANUAL DE LA OPERACION DE UN OBSERVATORIO

« NUMERO DE PERSONAS QUE LABORAN EN EL OBSERVATORIO DE FORMA REMUNERADA.
- NUMERO DE PERSONAS QUE LABORAN EN EL OBSERVATORIO SIN REMUNERACION.

« FUENTES DE FINANCIAMIENTO.
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¢QUE ES UN OBSERVATORIO
TURISTICO?

\.J

Espacio para encontrar Definicién de un sistema de
informacidn relacionada estadisticas de la
con la actividad turistica. actividad turistica

2Qué es un
observatorio
turistico?

Proporciona informacion
para la toma de decisiones
en el accionar publico y
privado

Propicia la vinculacién
interdisciplinaria e
interinstitucional.

2

Em:uenl:mL
A

Naclonal ¢ Internacion
de Observatorios

Turisticos
Guanajuato 2013
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\_/éo O OPERA UN OBSERVATORIO
TURISTICO? u

~
( * Comisiones
de trabajo

4 i )
e Comité o

grupo
técnico

Privado

Académico

* Toma de

* Portal

decisiones ,
g_ * de unilaterales o |
r infernet consensuadas.
Encuent o | \_
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sCOMQ SE OBTIENEN RECURSOS PARA
, LA OPERACION DE UN OBSERVATORIO
® TURISTICO?

Sector Instituciones No
>4¥] ) [Tele) gubernamentales

Elaboracién
Institucion de
Académica investigacion
Ad Hoc

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
eeeeeeeeeeeeeee

Turisticos
Guanajuato 2013




Actualizacién
y oportunidad

de la

informacion

>

1 Encuentro

Naclonal @ Internaclonal
de Obseruvatorios

Turisticos
Guanajuato 2013

Generacién
de
informacién

constante

Observatorio
Turistico

Ventana de
informacién

4

Costos fijos y
variables

Generacién
de
Informacién
Ad Hoc



\/ OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR
" 2Existe un costo-
ben.eficio.E)ara la

inversion y

financiamiento de los
observatoriose

2Cudles son las
variables-indicadores
que se deben
considerare

¢Con qué En los observatorios
periodicidad se actuales z2qué

deben publicar elementos se tendrian
indicadores? que innovar?

D

cuentro
Naclonal ¢ Internaclonal
de Observatorios

Turisticos
Guanajuato 2013
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Observatorio
Turistico del Estado
de Guanajuato




" OBSERVATORIO TURISTICO
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del Estado de 'Guanajuato &
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del
Es un espacio de reflexiéon y
andlisis, bajo el cual un grupo de
personas y/o entidades se agrupan
y organizan con el propésito de

VIGILAR, MEDIR Y VERIFICAR la
evolucion del desarrollo del sector

turistico, asi como el impacto de sus
politicas pUblicas.



":’\. OBSERVATORIO TURISTICO

® del Estado de Guanajuato
o '

Antecedentes

Definicidon e

integracion de
Indicadores

Integracién

Propuesta de

de Grupo
Técnico

anteproyecto

Noviembre
2011

Diciembre Agosto
2010

Integracién
. formal y Toma
de Protesta de
Grupo Técnico

Septiembre

2010 2011
Definicién de -
proyecto Activacién de |nICI.O de
portal de trabajos con

internet comisiones
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o ~ ¢Quieénes’o integran?

glo _ gy

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
DE CELAYA IBEROAMERICANA
\ FOUCACION D¢ CLASE MURDIAL CERCA OF

Secretaria

de

adimp
de
Hotol ks
Tuirisme

~ Consejo [

. | Consultiv
) | DIRECCION GENERA
O OE TURSMD Ai o del
Estado
\Guqnaiuaio

Sector
Educativo

~
J'/.

Sector Sector
Privado Publico

Aeroportuario
del Pacifico

del Estado de Guanajuato =
\.’ | L g o i

43 personas
forman parte del
Grupo Técnico y
las comisiones de
trabajo.

LEON
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comMpromise

a =
to Institute de
qulls y

Ecolagla del Entads

-----



http://www.leon.uia.mx/
http://www.aeropuertosgap.com.mx/Index.html
http://www.leon.uia.mx/
http://www.aeropuertosgap.com.mx/Index.html

gto

arguilo y

campranilsa

Secretaria

die Turigma

de todos
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s Como se trabaja?

Direccidén
General de
Planeacion

Direccién de
Informacién y
Andlisis

Coordinacién
del
Observatorio
Turistico

Comisiones de
Trabajo del
Observatorio
Turistico



-

*Vigila que la
informacién que se
publica sea
actualizada, correctaq,
pertinente y util.
*Analiza los
indicadores que miden
la actividad turistica
del Estado.

Tablero de
Control y

sistema de
indicadores

OBSERVATORIO TURISTICO

o7

® ol Estado de Guanajuato

s Como se trabaja?

4 comisiones de trabajo:

Actividades
Publicas,
Vinculacion y
Relaciones

Institucionales
.

* Propone y gestiona
sinergias con otros
observatorios.

* Propone la
participaciéon del
Observatorio en
eventos del sector.

A\ _J

*Propone las
modificaciones necesarias
a las secciones de
Glosarios, Publicaciones,
Centro Documental del
Portal de Internet.

*Expresa las definiciones
de palabras y términos
que se expresen en el
Observatorio.

*Vigila que la informacién
que se publica sea seriq,
correcta, Util y pertinente.

Publicaciones y
Glosarios

Portal de
Internet

*Vigila el correcto
funcionamiento del portal.
*Propone modificaciones
pertinentes al portal.
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Universidad

de Celaya
Universidad

de

Universidad Guanajuato

Iberoamerica

Universidad hdLeon '
De la Salle | .

Bajio

Coadyuvar en la generacion de

indicadores que no estén
disponibles o previstos por falta
de informacién o investigacion.




OBSERVATORIO TURIS'I'IC‘O“ r
del Estado de Guanajuato

Reuniones trimestrales con Grupo
Técnico para presentaciony
validaciéon de avances.

nforme y validacion de'Seg
actualizaciones con cada
trabajo y red de investiga

f ™

;l":-lb--;

Minutas de
reuniones para

seguimientos

Reuniones bimestrales
de trabajo con cada
comision y red de
investigadores.
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_Informacion

S

Indicadores Turisticos
Nacionales y del
estado de
Guanajuato

Estudios de Mercado
cuantitativos y
cualitativos

Periodicidad

Diaria
Semanal, -
Informacién de
. eventos turisticos
Trimestral internacionales, Noticias Turisticas

Mensual

Anual nacionales y
Por cortes de estatales

tiempo

determinado

Boletin electrdonico
mensual
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- FiInanciamiento

Apoyo de
Sectur Instituciones

Apoyo de
instituciones

Guanajuato y organismos o
académicas

privados
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ORSERVATORIO TURISTICO SISTEMA DE INDICADORES PUBLICACIONES EVENTOS Y ACTIVIDADES GLOSARIO

ObservatorioTuristicoGTO y

Tweets from 3 list by Observatorio TurGTO
Tweets de la actividad turistica del estado de
Guanajuato

o Guanajuato v m
@gobiernogto
Las obras entregadas son 157 bodegas.
@miguelmarquezm aseguré que ‘el comercio
popular es motor de 3 economia local
torioturistico,org/indicadores/ficha/l7

70N OBSERVATORIO nls'rlco" 2
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® el Estado de Gbandwafo %

r'\

¢Cuantas personas trabajan
en restaurantes y servicio de | h
alojamiento del estade? /=

Los turistas... ‘
;quieren volver Y% )

Crbnimr al avknd
a ‘.f’;’y;'f,vﬂ.' el estado!

Concurso Naclonal de Cultura Infantil 2013

| La Secretaria de Desarrollo Turistico del Estado

l. ’l l“.‘ An“n
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WwWw.observatorioturistico.org
20,844 visitas
al 9 de junio de 2013

W @0bservaTur_GTO

525 seqguidores



http://www.observatorioturistico.org/

