
Generando indicadores 

de empleo



• Es una representación cuantitativa variable (o relación entre 

variables), verificable objetivamente a partir de la cuál se registra, 

procesa y presenta la información necesaria para medir el avance 

o retroceso en el logro de determinado objetivo

• Un indicador es un instrumento que provee evidencia de una 

determinada condición o el logro de ciertos resultados. Esta 

información puede cubrir aspectos cuantitativos y cualitativos sobre 

los objetivos de un programa o proyecto.

Que es un indicador?

Fuente: Guía Metodológica para la formulación de indicadores DNP Bogotá 

Fuente: Manual para el diseño y construcción de indicadores CONEVAL



 ¿Que se quiere medir?

 ¿A que nivel de profundidad se puede llegar?

 ¿Con que información se cuenta?

 ¿ De dónde se obtendrá la información?

Preguntas en la construcción de 

Indicadores

Clic para editar título



Construcción de indicadores

A – Formulación del problema

B – Definición de variables

C – Selección de indicadores y de calidad de los datos

D – Diseño del indicador

Construcción de indicadores



• Nombre del indicador. 

• Dimensión a medir. 

• Definición. 

• Método de cálculo. 

• Unidad de medida. 

• Frecuencia de medición.

• Línea base.

• Metas. 

• Sentido del indicador. 

• Parámetros de semaforización.

Elementos mínimos en la construcción de 

indicadores



• Estar inscritos en un marco teórico o conceptual que le permita 

asociarse firmemente con el evento que pretende observar.

• Ser específicos, es decir estar vinculados con los fenómenos sociales, 

culturales o de otra naturaleza que se pretende actuar.

• Ser explícitos.

• Deben ser relevantes y oportunos.

• Estar disponibles por un periodo razonable de tiempo.

• Ser claros, de fácil comprensión para los miembros de la comunidad, 

de forma que no haya duda o confusión acerca de su significado, y 

debe ser aceptado, por lo general, como expresión del fenómeno que 

se desea observar.

Mondragon Pérez (2002)

Características de los indicadores



• C (Claro). El indicador debe ser preciso e inequívoco, es decir, poder ser 

entendido por cualquier persona sea parte del programa o no.

• R (Relevante). El indicador debe ser apropiado y medir aspectos importantes 

del objetivo.

• E (Económico). El indicador debe estar disponible a un costo razonable.

• M (Medible). El indicador debe poder ser sometido a una evaluación 

independiente.

• A (Adecuado). El indicador debe ofrecer una base suficiente que permita 

estimar el desempeño y evaluar los resultados.

Criterio CREMA para revisar indicadores



Cuenta Satélite de 

Turismo de México y su 

relación con los 

indicadores de empleo



• Fuentes internas
• Cuadros de Oferta y Utilización (COU).

• Censos Económicos.

• Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte 2013 (SCIAN 2013)

• ENIGH, ENOE.

• INPC, INPP.

Fuentes de información indicadores turismo 

Cuenta Satélite de Turismo en México

Para cuantificar los aspectos económicos relacionados con la Cuenta Satélite

de Turismo de México CSTM se requiere de importantes volúmenes de

información estadística básica y derivada, así como de investigaciones

especiales generadas por entidades y organismos pertenecientes a los

sectores público, privado y social.



Cuenta Satélite de Turismo en México

• Fuentes externas
• Secretaría de Turismo SECTUR

• Compendio estadístico de turismo en México 

• Sistema DataTur

• Registros Administrativos

• Estudios e investigaciones especiales

• Banco de México BANXICO

• Gobierno de los estados

• Otras fuentes : IMSS, ISSSTE, Unidad de Política Migratoria, INAH, Dirección

General de Sitios y Monumentos Históricos, SRE, CONALEP (turismo), Oficina de

Expedición de Pasaportes, Festival Internacional Cervantino, IPN (Escuela Superior

de Turismo), SHCP, SCT, CONASAMI.

Fuentes de información 



Entre los principales resultados destacan variables como: 

Cuenta Satélite de Turismo en México

Estos resultados se complementan con los obtenidos para:

• Puestos de Trabajo Ocupados Remunerados (PTOR)

• Comparativo del PIBT respecto al Producto Interno Bruto de países que realizan este tipo 

de Cuenta Satélite. 

• Comparaciones del PIBT con otros sectores económicos.

• Producto Interno Bruto Turístico (PIBT)

• Consumo Turístico (CT) 

• Consumo Colectivo Turístico (CCT)

• Formación Bruta de Capital Fijo Turístico (FBKFT)

• Oferta y Utilización Turística (OyUT) en valores 

corrientes y constantes. 

Cuenta Satélite de Turismo



Cuenta Satélite de Turismo en México

Estados Unidos Mexicanos

1993 – 2017

Porcentaje

Fuente: INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales de México. Cuenta satélite del turismo de México, 2017. Año base 2013. 2018
P Cifras preliminares  

Participación en puestos de trabajo 

ocupados remunerados en el sector 

turismo



• Para la integración de la CSTM base 2013, se procedió al análisis

de la Lista de actividades características del turismo (Industrias

turísticas) agrupadas por categorías principales según la

Clasificación Industrial Internacional Uniforme, así como del

Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte (SCIAN)

2013

Consideraciones para generar CSTM

Actividades SCIAN de la Cuenta 

Satélite de Turismo



• 38 Clases Características. Para la CSTM base 2013, las actividades de

bienes y servicios característicos se definen como las mercancías cuya

producción está destinada en su totalidad al consumo de los visitantes y

que de no existir éstos, prácticamente desaparecerían.

• 75 Clases Conexas. Por su parte, las actividades definidas como conexas

consideran el valor de producción de bienes y servicios que son adquiridos

tanto por los turistas como por los residentes en el lugar. Quedan incluidas

las actividades o productos individuales que son demandados por los

turistas nacionales y extranjeros en zonas turísticas

113 Clases en total.

Actividades SCIAN de la Cuenta 

Satélite de Turismo



314912 Confección de productos de textiles recubiertos y de materiales 

sucedáneos

315229 Confección en serie de otra ropa exterior de materiales textiles

316991 Fabricación de bolsos de mano, maletas y similares

323119 Impresión de formas continuas y otros impresos

481111 Transporte aéreo regular en líneas aéreas nacionales

481112 Transporte aéreo regular en líneas aéreas extranjeras

481210 Transporte aéreo no regular

487990 Otro transporte turístico (transporte aéreo turístico y globos 

aerostáticos y dirigibles)

482110 Transporte por ferrocarril

487110 Transporte turístico por tierra

483111 Transporte marítimo de altura, excepto de petróleo y gas natural

483112 Transporte marítimo de cabotaje, excepto de petróleo y gas 

natural

483210 Transporte por aguas interiores

487210 Transporte turístico por agua

485210 Transporte colectivo foráneo de pasajeros de ruta fija

485311 Transporte de pasajeros en taxis de sitio

485312 Transporte de pasajeros en taxis de ruleteo

485320 Alquiler de automóviles con chofer

485510 Alquiler de autobuses con chofer

SCIAN

485990 Otro transporte terrestre de pasajeros

488112 Administración de aeropuertos y helipuertos

488310 Administración de puertos y muelles

532110 Alquiler de automóviles sin chofer

532122 Alquiler de autobuses, minibuses y remolques sin chofer

532412 Alquiler de equipo de transporte, excepto terrestre

561510 Agencias de viajes

561520 Organización de excursiones y paquetes turísticos para agencias 

de viajes

561590 Otros servicios de reservaciones

561920 Organizadores de convenciones y ferias comerciales e industriales

721111 Hoteles con otros servicios integrados

721112 Hoteles sin otros servicios integrados

721113 Moteles

721190 Cabañas, villas y similares

721210 Campamentos y albergues recreativos

721311 Pensiones y casas de huéspedes

721312 Departamentos y casa amueblados con servicios de hotelería

531111 Alquiler sin intermediación de viviendas amuebladas

531112 Alquiler sin intermediación de viviendas no amuebladas

Clases características CSTM (38)



SCIAN

316211 Fabricación de calzado con corte de piel y cuero

323111 Impresión de libros, periódicos y revistas

325412 Fabricación de preparaciones farmacéuticas

325620 Fabricación de cosméticos, perfumes y otras preparaciones de 

tocador

325992 Fabricación de películas, placas y papel fotosensible para 

fotografía

315991 Confección de sombreros y gorras

324110 Refinación de petróleo

334610 Fabricación y reproducción de medios magnéticos y ópticos

339113 Fabricación de artículos oftálmicos

339920 Fabricación de artículos deportivos

339930 Fabricación de juguetes

485111 Transporte colectivo urbano y suburbano de pasajeros en 

autobuses de ruta fija

485112 Transporte de pasajeros en auto. colect. ruta fija

512130 Exhibición de películas otros materiales audiovisuales

523121 Casas de cambio

523122 Centros cambiarios

531113 Alquiler sin intermediación de salones para fiestas y convenciones

531115 Alquiler sin intermediación de teatros, estadios, auditorios y 

similares

531119 Alquiler sin intermediación de otros bienes raíces

532299 Alquiler de otros artículos para el hogar y personales

541920 Servicios de fotografía y videograbación

621113 Consultorios de medicina especializada del sector privado

621211 Consultorios dentales del sector privado

621320 Consultorios de optometría

621511 Laboratorios médicos y de diagnóstico del sector privado

622311 Hospitales del sector privado de otras especialidades médicas

711111 Compañías de teatro del sector privado

711121 Compañías de danza del sector privado

711131 Cantantes y grupos musicales del sector privado

711191 Otras compañías y grupos de espectáculos artísticos del sector 

privado (espectáculos del sector privado de magia, patinaje, 

compañías circenses, y otros espectáculos artísticos n.c.p.)

711510 Artistas, escritores y técnicos independientes (actores, escritores, 

compositores, musicales, bailarines, magos, acróbatas, pintores, 

caricaturistas, restauradores de obra de arte y periodistas)

712111 Museos del sector privado

712112 Museos del sector público

712120 Sitios históricos

712131 Jardines botánicos y zoológicos del sector privado

712190 Grutas, parques naturales y otros sitios del patrimonio nacional

711311 Promotores del sector privado de espectáculos artísticos, culturales, 

deportivos y similares que cuentan con instalaciones para 

presentarlos

Clases conexas CSTM (75)



• Es un indicador que indicador tiene como objetivo realizar

un recuento de las personas que se emplean en la industria

del turismo, en cualquiera de sus actividades.

• El empleo en las industrias turísticas puede medirse como:
• Un recuento de las personas empleadas en las industrias

turísticas en cualquiera de sus empleos

• Un recuento de las personas que desempeñan su empleo

principal en las industrias turísticas

• Un recuento de los empleos en las industrias turísticas o como

cifras equivalentes a tiempo completo

Empleo Turístico



• El Comité Técnico Especializado de Estadísticas Económicas del

Sector Turismo (CTEEEST) diseñó una metodología estadística

para realizar un recuento nacional del empleo turístico a través de

la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE) y de las

clases de actividad características y conexas del turismo mediante

el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte (SCIAN)

y del Sistema Nacional de Clasificación de Ocupaciones (SINCO)

de la Secretaría de Trabajo y Previsión Social (STPS). Sin

embargo por el diseño estadístico de la ENOE no es posible

desagregar la información de este tipo de empleos por entidad

federativa, municipio ni localidad.

Empleo Turístico



• Los Censos Económicos permiten estimarlo de forma indirecta

haciendo uso de la información de la Cuenta Satélite de Turismo

de México (CSTM) y delimitado solo al contexto nacional.

• Del Directorio Estadístico de Unidades Económicas (DENUE)

puede también obtenerse información del sector.

Indicadores Censo Económico

Censos Económicos



DENUE/ Ejemplo



Guanajuato

Total de establecimientos en la Entidad 

Ramas consideradas en SCIAN 2018 para la Cuenta de Satélite de Turismo de México

Características principales

Distribución 

geoespacial en la 

Entidad

Unidades Económicas 04/2019

Guanajuato 78,645

Fuente: DENUE 04/2019



Unidades Económicas del Estado. CSTM.
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Nota: En SCIAN 2018 (DENUE 2019) en la clase de rama 7225 Servicios de preparación de alimentos y bebidas alcohólicas y no alcohólicas, se 

encuentran fusionadas las ramas 7221 Restaurantes con servicio completo y 7222 Restaurantes de autoservicio, comida para llevar y otros 

restaurantes con servicio limitado del SCIAN 2007 (DENUE 2010), por lo que la columna aparece en 0 para esta gráfica

7225

Servicios de preparación 

de alimentos y bebidas 

alcohólicas y no 

alcohólicas

8111

Reparación y 

mantenimiento de 

automóviles y camione

8121

Salones y clínicas de 

belleza, baños públicos y 

bolerías

3162 Fabricación de calzado

6211 Consultorios médicos

6212 Consultorios dentales

3152
Confección de prendas 

de vestir

5311

Alquiler sin 

intermediación de bienes 

raíce

8124

Estacionamientos y 

pensiones para vehículos 

automotores

7139
Otros servicios 

recreativos



Unidades Económicas del Estado. CSTM.

Nota: No se incluye dato de 19 unidades económicas en DENUE 2010 por tener rango no especificado
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Dolores Hidalgo

Total de establecimientos 
Ramas consideradas en SCIAN 2018 para la Cuenta de Satélite de Turismo de México

Características principales

Distribución 

geoespacial en la 

cabecera municipal

Unidades Económicas 04/2019

Guanajuato 78,645

Municipio 1,218

Fuente: DENUE 04/2019



Guanajuato

Total de establecimientos 
Ramas consideradas en SCIAN 2018 para la Cuenta de Satélite de Turismo de México

Características principales

Distribución 

geoespacial en la 

cabecera municipal

Unidades Económicas 04/2019

Guanajuato 78,645

Municipio 1,872

Fuente: DENUE 04/2019



León

Total de establecimientos 
Ramas consideradas en SCIAN 2018 para la Cuenta de Satélite de Turismo de México

Características principales

Distribución 

geoespacial en la 

cabecera municipal

Unidades Económicas 04/2019

Guanajuato 78,645

Municipio 26,635

Fuente: DENUE 04/2019



San Miguel de Allende

Total de establecimientos 
Ramas consideradas en SCIAN 2018 para la Cuenta de Satélite de Turismo de México

Características principales

Distribución 

geoespacial en la 

cabecera municipal

Unidades Económicas 04/2019

Guanajuato 78,645

Municipio 1,807

Fuente: DENUE 04/2019



DENUEFuente: INEGI. DENUE 01/2016, 10/2016, 11/2017, 03/2018, 11/2018, 04/2019
https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/

Evolución porcentual de las unidades económicas por municipios 

seleccionados  según sector 71 y 72  DENUE 2016, 2017, 2018, 2019
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(71) Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos

https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/


DENUE

Fuente: INEGI. DENUE 01/2016, 10/2016, 11/2017, 03/2018, 11/2018, 04/2019
https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/

Evolución porcentual de las unidades económicas por municipios 

seleccionados  según sector 71 y 72  DENUE 2016, 2017, 2018, 2019
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https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/


DENUE

Fuente: INEGI. DENUE 01/2016, 10/2016, 11/2017, 03/2018, 11/2018, 04/2019
https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/

Evolución porcentual de las unidades económicas por municipios 

seleccionados  según sector 71 y 72  DENUE 2016, 2017, 2018, 2019

0.00 0.00

1.15 1.15

0.00 0.00 0.000.00

0.23

0.34

0.00

0.00

0.23

0.46

DENUE
01/2016

DENUE
10/2016

DENUE
03/2017

DENUE
11/2017

DENUE
03/2018

DENUE
11/2018

DENUE
04/2019

(11015) Guanajuato

(72) Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas

(71) Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos

https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/


DENUE

Fuente: INEGI. DENUE 01/2016, 10/2016, 11/2017, 03/2018, 11/2018, 04/2019
https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/

Evolución porcentual de las unidades económicas por municipios 

seleccionados  según sector 71 y 72  DENUE 2016, 2017, 2018, 2019
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Censo Económico/ 

Ejemplo



Censos Económicos

443
228

423

3,313

587
400

573

5,017

724
466

779

8,124

003 San Miguel de Allende 014 Dolores Hidalgo Cuna de la
Independencia Nacional

015 Guanajuato 020 León

2004 2009 2014

Fuente: INEGI. Censos Económicos, Sistema Automatizado de Información Censal (SAIC)
https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx

Unidades Económicas dedicadas a los servicios de alojamiento 

temporal y de preparación de alimentos y bebidas por 

municipios seleccionados

2004, 2009, 2014

https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx


Censos Económicos

2,623
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1,243

3,631

20,476

3,504

1,235

4,246

28,426

003 San Miguel de Allende 014 Dolores Hidalgo Cuna de la
Independencia Nacional

015 Guanajuato 020 León

2004 2009 2014

Fuente: INEGI. Censos Económicos, Sistema Automatizado de Información Censal (SAIC)
https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx

Personal ocupado en el sector servicios de alojamiento temporal y 

de preparación de alimentos y bebidas por municipios 

seleccionados

2004, 2009, 2014

https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx


Censos Económicos
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003 San Miguel de Allende 014 Dolores Hidalgo Cuna de la
Independencia Nacional

015 Guanajuato 020 León

2004 2009 2014
Fuente: INEGI. Censos Económicos, Sistema Automatizado de Información Censal 
(SAIC)
https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx

Unidades económicas dedicadas a los servicios de esparcimiento 

culturales y deportivos y otros servicios recreativos por municipios 

seleccionados 

2004, 2009, 2014

https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx


Censos Económicos

114 97 108

1796

199 110 184

2765

323
83 202

4422

003 San Miguel de Allende 014 Dolores Hidalgo Cuna de la
Independencia Nacional

015 Guanajuato 020 León

2004 2009 2014

Fuente: INEGI. Censos Económicos, Sistema Automatizado de Información Censal (SAIC)
https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx

Personal ocupado en el sector de servicios de esparcimiento 

culturales y deportivos, y otros servicios recreativos por 

municipios seleccionados

2004, 2009, 2014

https://www.inegi.org.mx/app/saic/default.aspx


SAIC/ Ejercicio



Información más detallada se puede obtener del Sistema Automatizado de Información 

Censal SAIC histórico, del Censo Económico presenta información de 100 variables 

económicas organizadas en nueve temas censales:

• Características principales 

• Inversión total 

• Producción bruta total

• Personal ocupado total 

• Remuneraciones 

• Gastos por consumo de bienes y servicios

• Ingresos por suministro de bienes y servicios

• Existencias

• Activos fijos

https://www.inegi.org.mx/contenidos/app/saic/saic_metodo.pdf

SAIC

SAIC

https://www.inegi.org.mx/contenidos/app/saic/saic_metodo.pdf


H001A Personal ocupado total

H001B Personal ocupado total, hombres

H001C Personal ocupado total, mujeres

H001D Horas trabajadas por Personal ocupado total (miles de Horas)

H000A Personal dependiente de la razón social total

H000B Personal dependiente de la razón social, hombres

H000C Personal dependiente de la razón social, mujeres

H000D Horas trabajadas por personal dependiente de la razón social (miles 

de horas)

H010A Personal remunerado total

H010B Personal remunerado, hombres

H010C Personal remunerado, mujeres

H010D Horas trabajadas por personal remunerado (miles de horas)

H101A Personal de producción, ventas y servicios total

H101B Personal de producción, ventas y servicios, hombres

H101C Personal de producción, ventas y servicios, mujeres

H101D Horas trabajadas por personal de producción, ventas y servicios     

(miles de horas)

H203A Personal administrativo, contable y de dirección total

H203B Personal administrativo, contable y de dirección, hombres

H203C Personal administrativo, contable y de dirección, mujeres

H203D Horas trabajadas por personal administrativo, contable y de 

dirección (miles de horas)

H020A Propietarios, familiares y otros trabajadores no remunerados total

H020B Propietarios, familiares y otros trabajadores no remunerados, 

hombres

H020C Propietarios, familiares y otros trabajadores no remunerados, 

mujeres

H020D Horas trabajadas por propietarios, familiares y otros trabajadores no 

remunerados (miles de horas)

I000A Personal no dependiente de la razón social total

I000B Personal no dependiente de la razón social, hombres

I000C Personal no dependiente de la razón social, mujeres

I000D Horas trabajadas por personal no dependiente de la razón social 

(miles de horas)

I100A Personal suministrado por otra razón social total

I100B Personal suministrado por otra razón social, hombres

I100C Personal suministrado por otra razón social, mujeres

I100D Horas trabajadas por personal suministrado por otra razón social 

(miles de horas)

I200A Personal por honorarios o comisiones sin sueldo base total

I200B Personal por honorarios o comisiones sin sueldo base, hombres

I200C Personal por honorarios o comisiones sin sueldo base, mujeres

I200D Horas trabajadas por personal por honorarios o comisiones sin 

sueldo base (miles de horas)

Variables disponibles relacionadas al 

Personal Ocupado

SAIC























SAIC

11 Agricultura, cría y explotación de animales, aprovechamiento forestal, pesca y caza (sólo pesca, 

acuicultura y servicios relacionados con las actividades agropecuarias y forestales)

21 Minería

22 Generación, transmisión y distribución de energía eléctrica, suministro de agua y de gas por ductos al 

consumidor final

23 Construcción

31 - 33 industrias manufactureras

43 Comercio al por mayor

46 Comercio al por menor

48 - 49 transportes, correos y almacenamiento

51 Información en medios masivos

52 Servicios financieros y de seguros

53 Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles

54 Servicios profesionales, científicos y técnicos

55 Corporativos

56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediación

61 Servicios educativos

62 Servicios de salud y de asistencia social

71 Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos

72 Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas

81 Otros servicios excepto actividades gubernamentales

SC Sectores agrupados por el principio de confidencialidad















Año 
Censal

Actividad Económica
UE Unidades 
económicas

H001A Personal 
ocupado total

J000A Total de 
remuneraciones 

(millones de pesos)

K000A Total de 
gastos por 

consumo de 
bienes y 
servicios 

(millones de 
pesos)

2004 316211 Fabricación de calzado con corte de piel y cuero 1,530 44,339 1,977.35 6,305.01

2009 316211 Fabricación de calzado con corte de piel y cuero 1,869 50,654 2,879.51 8,380.87

2014 316211 Fabricación de calzado con corte de piel y cuero 2,093 55,156 3,578.17 15,229.52



SAIC

1,530

1,869
2,093

2004 2009 2014

Unidades económicas en la actividad

316211 Fabricación de calzado con corte de piel y cuero

en el municipio de León, Gto

Personal ocupado total en la actividad

316211 Fabricación de calzado con corte de piel y cuero

en el municipio de León, Gto

44,339
50,654

55,156

2004 2009 2014




