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= .Estado de é¢Qué es el Estudio del Perfil del Visitante a Eventos
(>uana ; .
realizado en Guanajuato?

juato

Es una investigacion de mercado que a través de una muestra representativa de la poblacion en estudio, suministra
informacidn acerca de:

// —_ - . § ////_/ - - : /// /// = ) ) ' ///‘/_//
/ W Nivel de ¢ ;
., Satisfaccidnen
- Planeacion de relacion al | Ggs.to del
. » Viaje para Recordacidn Visitante
Sociodemografico dir al ~ Eventoyalos blicitari :
Evento en El Evento

~ proporciona el
destino sede

La definicion de estrategias que se traduzcan en una
mayor Atraccion de visitantes a los Eventos que se

organizan en el Estado de Guanajuato y que generan
impacto social y econémico en el destino.

Los resultados que se generan en este estudio sirven de base
para conocer los habitos del viajero que visita el Estado de
Guanajuato, mas no reflejan el comportamiento de los
indicadores macroecondmicos que se viven en el pais.
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uanajuato

Contenicdoll

Vietodologia

Objetives

Relfilidelivisitante
Asistenciararlatludear2015
Diferenciasicontlarediciontantenioln
Razon delvisita

Evaluacion dellfat)udea 2015
Medios delcomunicacion
Disthribucion por tipoes.de hospedaje
Medio de transporte utilizado
Movilidad del visitante

Experiencia de viaje

Visitante promedio a La Judea 2011
Indicadores de la Actividad Turistica
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T Metodologiz il

Tipo de

L Concluyente
Investigacion

Se realizaron entrevistas
7 Universo Visitantes a la Judea 2011
personales durante los 2 dias del
evento a Vvisitantes locales vy Sistema de .
seleccion AL

foraneos, teniendo como

principales caracteristicas el ser Instrumento de Cuestionario
Recoleccion Estructurado

asistentes y participantes al

evento. Levantamiento Caraacara
Lugares de

) - La Judea Purisima del Rincon 100%
levantamiento

95% confianza
+ 5% de error

Muestra
405 encuestas
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Conocer las variables de clasificacion del visitante, perfil
socio demografico (edad, sexo, ocupacion, ingreso,
escolaridad y procedencia) y su perfil psicografico
(planeacion de viaje, motivo de visita, gasto planeado,
movilidad del visitante, gasto del visitante, experiencia de
_ viaje e indice de satisfaccion).

Detectar areas de oportunidad para elaborar
estrategias de desarrollo y apoyo al sector
turistico del estado de Guanajuato.

Conocer el impacto que tiene la publicidad

Conocer cual es el gasto de los visitantes a los
eventos en el Estado de Guanajuato
dependiendo de su motivo de viaje y tipo de
hospedaje.
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GENERO DEL VISITANTE

EDAD DEL VISITANTE

De 64 a 76 aiios

De 58 a 62 afios Edad Promedio

De 53 a 57 ainos | 31 Aﬁos

De 48 a 52 aiios

De 43 a 47 aiios

De 38 a 42 aios

De 33 a 37 ainos

Hombres Mujeres ( be 26.2 32 aios

De 23 a 27 aios

46% 54% De 18 a 22 afios

Qe 13 a 17 aiios

En este evento hubo una mayor
concentracion de mujeres con un 54%,

seguido de los hombres con un 46%. 61% se encuentran
entre 13 v 32 anos.
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TOP ORIGEN LOCAL N
\
Purisima del Rincdn 61% /f
San Francisco del Rincén 22%

TOP ORIGEN ESTATAL
Ledn
Manuel Doblado
Otros

TOP ORIGEN NACIONAL

Jalisco 7%

Nuevo Leén  .5%
Nota: 3 menciones Jalisco y 2 Nuevo Ledn

TOP ORIGEN INTERNACIONAL

Los Angeles 5%
Sacramento 2%
San Diego 2%
Otros 1%

Nota: 2 menciones Los Angeles los demas 1
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&Es la primera vez cq]tu]@ Visiita
La Juclea?

-t
La Judea
Direccion General de Planeacion
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PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE LA
JUDEA 2011 Y LAS EDICIONES PASADAS

NO SABE 5%

1%
LA ORGANIZACION

5%
TODO IGUAL
4%

HAY 2 JUDEAS

2%
LA HORCA

Nota: El % restante lo forman diferentes
Direccion General de Planeacion respuestas que tuvieron menos menciones.
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Razon de Visita

¢LA JUDEA ES LA PRINCIPAL RAZON DE SU VISITA A LA
CIUDAD?

‘l-}

Nota: Esta pregunta solo muestra resultados de

personas que no son de San Francisco y Purisima
del Rincon.

Perfil del Visitante alLa Judea 2011
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69% Visita a
Familiares/Amigos

25% Descanso/Vacaciones

6%  Negocios/Trabajo
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Evaluacion ce La Judes

- Gusto WOk

A

1%
INSEGURIDAD

7%
NADA

2%
MUCHA GENTE

5%
HAY 2 JUDEAS

‘ A
J \
S

9%
PLEITOS EN EL EVENTO

Nota: El grafico sélo muestra las respuestas con mayor
nimero de menciones.. aspectos del evento que les

desagradaran.

A
/
-
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Para el 60% de los
encuestados no hubo
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é¢De qué manera de entero del
evento?

Espectaculares
3%

Nota: El grafico sélo muestra las respuestas
con mayor niumero de menciones..

Perfil del Visitante alLa Judea 2011

El 70% de los encuestados afirmé que estos
medios de comunicacion influyeron MIUCHO
en ellos para que decidieran asistir al evento.

¢Qué tanto influyo este medio de informacion
para que usted decidiera asistir al evento?

0,

NADA . 5%
0,

POCO . 7%

ALGO

MUCHO

Direccidon General de Planeacion
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70%
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TIPO DE VISITANTE

El de los visitantes al Estado se
hospedaron en la ciudad donde fueron
41% entrevistados, mientras que el
regresan a sus ciudad de origen y el
resto se hospeda en ciudades
diferentes a ese lugar entre las cuales
destacan otras ciudades como Ledn.

59%

TURISTA EXCURSIONISTA

Excursionista: Se refiere al

-

Casa de familiares/amigos  95% menos de 24 horas en el lugar

visitante que no pernocta en
el destino.
(Persona que permanece

de visita)
Fuente: OMT (Organizacion
Mundial de Turismo)

Hotel 5%

Nota: Esta pregunta solo muestra resultados de
personas que no son de San Francisco y Purisima del
Rincon.
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" Medio de Transporte Utilizade |l

Automovil Auiobus Avion Otros

ITrans
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é¢Digame si visito o visitara otras ciudades o destinos
durante su viaje?

* Guanajuato
(0]
77 A’ 23% e Ledn
No, visitd ni
visitara otro
destino

Si, visito o visitara
otro destino

* Irapuato

« San Miguel de Allende

Nota: Esta pregunta solo muestra resultados de
personas que no son de San Francisco y Purisima del
Rincon.

Unicamente el 23% de los visitantes al evento visité o
visitara otro destino ademas del lugar donde se le
intercepto.
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_— Experiencia de Viaje

é¢Regresara a la proxima edicion de La Judea?

=P|ejtos entre las 2 Judeas e

Perfil del Visitante alLa Judea 2011

NO
3%

NO SABE

/ 1%

Direccidon General de Planeacion
Direcciéon de Informacion y Analisis

"Porque gusto
=Por tradicion
=Distraccion
=l a gente
=Bonito
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= Martha tiene 31 anos, ella estudid la primaria y trabaja
como obrera.

= Pertenece a un NSE D+ y es originaria de Purisima del
Rincon.

= No es la primer vez que asiste al evento de la Judea.

= Considera que la organizacion es algo de lo nuevo y
diferente que ha habido en la Judea y le gusto todo el
evento.

= La television es el medio al que tiene mayor exposicion y
su favorito.

= Si regresaria al evento el préoximo aino.
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= Su principal razon de visita es La Judea, otro motivo es
visitar a familiares y amigos.

*Ha valorado la infraestructura carretera como regular y los
establecimientos de alimentos y bebidas con buena
calificacion.

=Viaja en automovil acompainado de su familia.

=Se ha hospedado en casa de sus familiares / amigos y se ha
guedado en promedio 10 dias.

=No visitoé otro destino.

=Considera que la experiencia en este viaje valid lo que

gasto.
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Aclividae Turistica con base
en el Sistema de
Informacion Turistica

Datatur

Perfil del Visitante alLa Judea 2011



B rcieis Impacto cdel Evento

Visitantes y Derrama EconOmica Estimada
La Judea 2011

Purisima del Rincén
del 17 al 24 de Abril 2011

. Total en Derrama
Categoria L

personas Econdmica

Turistas en Hotel 1 a 5* 408 $201,348
Turistas en establecimientos no comerciales 4,406 $6,609,644

Excursionistas 3,345 $669,000
Locales 39,840 $3,984,000
Totales 48,000 $11,463,992

Fuente: Sedetur, Estudio del Perfil del Visitante a la Judea 2011

Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo

Turistas en establecimientos no comerciales incluye: Familiares y amigos
Excursionista es el visitante que no pernocta en el destino

Resultados de acuerdo a cantidades estimadas por Sedetur.
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Contacto
- Lic. Roberto W. Cardenas Hernandez,

-Director General de Planeacion.
rcardenas@guanajuato.gob.mx
- Lic. Claudia Avalos Betancourt,
-Directora de Informacion y Analisis.
cavalosb@guanajuato.gob.mx
- Lic. Irazema Alvarez Pérez,
-Jefe de Estadistica e Informacion.
ialvarezp@guanajuato.gob.mx
- Lic. Adriana Jardon Salazar,
-Jefe de Investigacion y Analisis de Mercado.
ajardon@guanajuato.gob.mx

Direccion

Blvd. Vasco de Quiroga # 101, Torre Nissan 82 piso
Col. Los Gavilanes, C.P. 37120, Ledn, Guanajuato
Tel. (477) 1041400
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