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NOTA METODOLOGICA

2 4 6

Estudio realizado por una

agencia de investigacion

de mercados contratada
por esta Secretaria.

La empresa ejecuta el
trabajo de campo,
codifica y procesa la
informacion.

265 encuestas a
residentes,
turistas y
excursionistas
con un Nivel de
confianza del
95% y un error
del +/- 6.02%

Asistentes
mayores de 18 afnos,
residentes y visitantes
ncuesta personal cara a cara.

Del 21 al 30 de Julio de 2017.

1

Es un estudio cuantitativo
descriptivo que
suministra informacion:

3

UTILIDAD

Definir estrategias
gue atraigan mas

t

Guanajuato 66%

»Perfil Sociodemografico visitantes al estado,  LaDireccionde -+ Alhdndiga de Granaditas SMA 34%
»Planeacion de Viaje - Informacion &  * Epicentro GIFF

_ | que generan impacto Analisis elabora  © Escalinatas de la Universidad * Bellas Artes
»Satisfaccion y Lealtad social 'S 'S'S, - de Guanajuato « Casa Mayorazgo
»Recordacion Publicitaria - elanalisisy -, Explanada Teatro Juarez * Cinemex La Luciérnaga
TN R, Al S CORREO: reporte de + Mesoén de San Antonio * Jardin Principal 2

y resultados « Teatro Cervantes * Museo del Juguete
AN « Teatro Juarez + Teatro Angela Peralta (
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DEMOGRAFICOS

47%

de los asistentes son
hombres

. ——\\\
53% * //// \\\\

de los asistentes son

mujeres
63%

tiene ingresos de .. ..

$11,000 a $55;999 gt
(NSE D+, C-, C)

O%\(
procedencia Nacional

38% an ,

procedencia Estatal 7 =

29, SRR

procedencia Internacional

La edad promedio es de

@ 58%

tiene grado Universidad

.“ 33%

Empleado privado

E-om 29% Estudiante )
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Cd. de México 28%

Querétaro 13%
Jalisco 8%

Baja California Norte 7%
Aguascalientes 6%

31 anos é
[ )

? 52% Mujeres

56% Universidad 6

27% pertenece

38%
Estatal

Irapuato 14%

Municipio

Celaya 12%

27 anos é
[ )

@ 52% Mujeres

64% Universidad 6

23% pertenece

MERCADOS EMISORES

Top 5

2%

Internacional

Pais

Estados Unidos 100%

52 afnos é
[ )

@ 67% Mujeres

67% Universidad 6

33% pertenece

wa® 5| NSE C- wa' gl NSE D w9l NSE C+
- ~
30% Empleado de @ ] .
B S M 38% Estudiante ,',!::.:. 67% Empresario g 4
empresa prlvada L
+ Fuente: Asociacion Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y Opinion (AMAI). NSE AB : Méas de $140,000; NSE C+: De $56,000 a $139,999; NSE C:De $20,000 a $55,999: NSE C- De $15,000 a $19,999; (
+ NSE D+ De $11,000 a $14,999; NSE D De $4,300 a $10,999; NSE E De $0 a $4,299
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TURISMO EN GIFF 2017

PLAN DE VIAJE

_ . ¢Es la primera vez que asiste al GIFF?
Grupo promedio de viaje o«\ /—*9
N

- / Si No

o [ \ /
'i'*w b 60% 40%
43 personas

Acompafiado por 9 "—\\\\

4.6 veces

— 7 T

Ve

e ¢,Hay algo nuevo o diferente?

34% 31% 27% |
° . No Si 19% Cambio de sedes
w . -y / o 14% Realidad virtual
w* wﬂr‘i\ 60% 40% 10% Peor organizacion
Amigos Familia Pareja 3 2 d I’aS siguiendo el
’ evento
//""\
(3 ) ==
¢El evento GIFF es la principal razén de @ iigdio de transpogg
Su viaje a esta ciudad? Q
- Lo
S, . N Auto propio Autobus Avion
| 0 ; Ya habia escuchado / conocia el GIFF?
80% 20% @ 53%  36% . 8%

o1

~

@ Si N
- 54% 4(?%@ (
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SATISFACCION
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SATISFACCION
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. Recomendacion

\l

dologia SECTUR bajo escala Excelente (10), Bueno (9), Regular (8), Malo (7), Pésimo (6)
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¢En qué medios escucho o vio informacion
sobre este evento?

S57% 33% 20%

@

Internet Recomendacion Espectaculares

Nota: Suma de menciones puede superar el 100%
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IMPACTO DE MEDIOS

93% } 68%  18% 7% 5% 1% 1%

Redes sociales o o @ o

Otro*
*Otro:LinkedIn

Empresa o marcas patrocinadoras
del Evento que recuerda

12% 9
e 21% 16% ° (B
ey o E Mo V7
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TURISMO EN GIFF 2017

GASTO Y ESTADIA

25% £——~ I
?155212555 370/ .' $917.28
Hotel 0 »\2.39 hrs

Hosapsijaje ’Qﬁ‘i Coln;,f:zas Excursionista

A&B Compras Entradas
Lo~ @I, 27%  25% 12%
16% [y $619.89
3.35 dias —
Casa familiares / A
Amigos
Vivienda rentada

P 119 $723.51

3.04 dias

o JEm) 5767 01 :
o e 2.91 dias w MEm ’ 4 3-6-/(') -

*Estadia proporcionada por Datatur utilizé airbnb
Hostal 10
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HUELLA DE CARBONO

., Como se calcula la Huella de Carbono

generada por un evento?

Se hace con base al nUmero de personas asistentes al evento
ES el tOtal de gaseS efeCtO tomando en cuenta:

invernadero (GEI) gue emite de

manera directa o indirectamente .
2 unindividuo, una organizacion, sﬂn =< s L‘

¢, Qué es la Huella de Carbono?

evento o producto.

Medio de transporte Kms desde el lugar de Kms dentro del
utilizado para llegar al procedencia hasta el destino
destino del evento. lugar del evento.

Resultados

Para poder revertir el impacto ambiental de dicho evento
se requiere plantar :

22 mil 372
<.

La cantidad en Kg de carbono (CO2) que se generaron en
la edicion del GIFF 2017 son:

alh arboles
*GTO: 1'987,360 kg / CO2 | CAZAGSZLC v /
*SMA: = 1'537,072 kg / CO2 de CO2 Que pueden ser donados al Parque Ecologico del

Parque Guanajuato Bicentenario
Nota: Cada arbol absorbe 157.54 kg de CO2
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4+ Potencializar y dar a conocer |los eventos
Cena para hacer networking entre ﬂ nocturnos ya que el 34% de los visitantes

patrocinadores y los participantes en Rally menciono que pernoctarian en otra ciudad.
Universitario

Acercamiento asociacion de hoteles para
homologar tarifas durante el evento y hacer
alianzas con la finalidad de buscar
descuentos.

Se sugiere incrementar la difusion
del GIFF, a nivel internacional con
el fin de atraer mas visitantes
extranjeros

Hacer actividades del GIFF
), PUEBLOS {onde participen Pueblos
& MAGICOS |, )
Méagicos para promocionar
Impulsar estrategia con bloggers el destino.
e influencers especializados en
cine. o
Hacer activaciones en

- universidades dirigidas a los
oo E‘ amantes de la fotografia para
O incluir a este segmento de
mercado.

Se sugiere informar por distintos
medios las practicas sustentables
que se llevan a cabo en el evento.
Redes sociales, sitio web, etc. <

Se sugiere incluir en el apartado de sedes en el
sitio web, la ubicacion de las sedes en un
mapa que pueda abrirse mediante algun gps.
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% La ocupacion promedio en los dos destinos fue de 72%, con la llegada de 36 mil 628 turistas a hotel

Cuartos Ocupados 19,403 7,373 12,030
Llegada de turistas 36,628 12,568 24,061
Turistas noche 45,943 16,589 29,354
Porcentaje de Ocupacion 72% 66% 76%
Estadia Promedio 1.25 1.32 1.22
Visitantes/ Destinos 108,015 38,818 69,198
Derrama Econémica Total $350,692,000 S172,046,623 $178,645,377

foe > P

e
%

VISITANTES GIFF
DERRAMA ECONOMICA ASISTENTES TOTALES
GENERAPA GIFF _ LOCALES GIFF 2N\
$145 millones 707 mil 876

Se consideran las noches del 21 al 25 de julio de 2017 en SMA y del 26 al 30 de julio de 2017 Eu:zrljt?:t_Sectulr quana!LfatobE)'Elr?ccan tGeneEref[I ff F(’jlalngacfl‘cl)z. IID\';.G(.:tC'OF dzeollntorlr;le;u?ng Ana}llfls.tCotortd|Inacf|on it
en GTO. Las cifras parciales pueden no coincidir con los totales debido al redondeo stadistica e fnformacion. Datatur-Sectur. =stucio aet Feritl det Visitante ' ato de asistentes totales fue
proporcionado por el Comité Organizador, la derrama econémica generada por el evento tiene como base el dato de

asistentes totales y el Estudio del Perfil del Visitante GIFF 2017.
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Perfil del Visitante General a
Guanajuato International Film Festival * GIFF” 2017

Quién nos visita

@ 29 aios

53%
son Mujeres

Empleado Privado

33%

Escolaridad @@@@
e 58% =
Universidad 639%b0 tiene
ingresos mensuales
desde $11,000
hasta $55,999

Tipo de asistente

109 mil 320 asistentes
°

63%
\‘ 37%
Local \ Turista Excursionista |
27% '73%

79 mil 311 visitantes

GUANAJUATO
INTERNATIONAL

FILM FESTIVAL

Derrama Economica

De donde viene

En que viaja Se hospeda en Con quién viaja
3890 Estatal 60% Nacional 2% Internacional 530 AN S . t
pant 25% I 16% 7o LLES
G i ﬁv A?to proopio Hotel Casa Fam / Amigos Acompafiado Grupo de viaje
..
7 ‘ = = = ® [ ]
’ 2 36% Vio publicidad @ @
Leén 40% ! e :
Gu;rnaa%ig ?2102 N ; b' e P SN Amigos Familia Pareja
utobus
Internet  Recomendacion et 319 27%
. ‘ : y Gasto y estadia
Principal razén de su viaje ¢Ya habia escuchado / Satisfaccion y
Si GUANAJUATO conocia el GIFF? $1,702.56 $378.92 $917.28
800, NTERNATIONAL Si No RIENATOND 8.1 O 98%
0  FILM FESTIVAL FILMFESTIVAL ~ O- 0
- . . 54% 46% Evento Recomendacion
¢Es la primera vez que asiste al Hotel Local Excursionista
GIFF? Actividad que mas le gusto 8.4 @ 99% 1.33 4.92 2.39
30% Proyecciones Programa Retorno el hrs. Y
17%0 Conciertos *Dato proporcionado por Datatur
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Perfil del Asistente Local a

@ GUANAJUATO
Guanajuato International Film Festival * GIFF” 2017 %RFNEQTTIL\%I\LJAL

Quién nos visita

® ASISTENTES
el Escolardad et 109 mil 320
scolarida — mi
559, Universidad 67 %o tiene ingresos asistentes
son Mujeres 37% de $;i30909f91asta
Empleado Privado
Con quién viaja Publicidad del Evento Experiencia en el Evento
F 69% ' $33 o 36% 23% Recurrencia al Algo nuevo
Acompanfado Grupo de viaje O evento " |
: T Realidad virtua
@ y ‘D \ 11%
Pareja Familia Amigos Recomendacion Mayor afluencia de
30% 30% i Internet Espectacular VZ_C ](_e ) T
Satisfaccion
Gasto y Estadia
2 O
Sient EE 4.92
8.2 Velle rl Recomendacion $378.92 h.
. .-.'1 rs.
Programa m 99%
Retorno Local >
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Mtra. Irazema Alvarez Pérez
Coordinadora de Estadistica e Informacion
ialvarezp@guanajuato.gob.mx

Mtra. Adriana Jardon Salazar
Jefe de Investigacion y Analisis de Mercado
ajardon@guanajuato.gob.mx

Lic. Roberto W. Cardenas Hernandez

Director General de Planeacion Mtra. Rosario Alvarez Macias
rcardenas@guanajuato.gob.mx Auxiliar de Investigacion de Mercados y Andlisis
malvarezm@guanajuato.gob.mx

Lic. Sarahi Martinez Hernandez
Asistente de Codificacion y Captura
kmartinezh@guanajuato.gob.mx

Mtra. Miriam C. Adame Alcaraz
Directora de Informacién y Analisis
madame@guanajuato.gob.mx
Lic. Luz Margarita Robledo Olivares
Analista de Estadistica
Imrobledo@guanajuato.gob.mx

\ / Lic. Stephanie Cedillo Orozco

/ Analista de Informacién
S b scedillo@guanajuato.gob.mx o

Direccion
Parque Guanajuato Bicentenario, Carretera de Cuota Silao-
Guanajuato Km. 3.8, 36270 Silao, Gto

Teléfono 472 103 99 00 O
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