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Los resultados que se generan en este estudio sirven de base
para conocer los habitos del viajero que visita el Estado de
Guanajuato, mas no reflejan el comportamiento de los
indicadores macroecondémicos que se viven en el pais. \EI
\
\
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Metodologia

Objetivos

Perfil del visitante

Asistencia a Madrid Fusion 2011
Diferencias con la edicion anterior
Razon de visita

Evaluacion de Madrid Fusion2011
Medios de comunicacion
Distribucion por tipo de hospedaje
Medio de transporte utilizado
Movilidad del visitante

\

madrid
fusion

Experiencia de viaje
Visitante promedio a Madrid Fusion 2011
Indicadores de la Actividad Turistica
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‘Conocer Tas variables de clasificacion del visitante, pertl
sociodemografico (edad, sexo, ocupacién, ingreso,
escolaridad y procedencia) y su perfil psicografico
(planeacion de viaje, motivo de visita, gasto planeado,
movilidad del visitante, gasto del visitante, experiencia de
Wiaje e indice de satisfaccion). m

=

Detectar dreas de oportunidad para elaborar
estrategias de desarrollo y apoyo al sector
turistico del estado de Guanajuato.

N

Conocer el impacto que tiene la publicidad

Conocer cual es el gasto de los visitantes a los
eventos en el Estado de Guanajuato
dependiendo de su motivo de viaje y tipo de
hospedaje.
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\' Invest:;::i:: Concluyente
Se realizaron entrevistas personales \
durante los 4 dias del evento a D Visitantes y
visitantes fordneos, teniendo como A Universo MExd"‘.’;":"fs,
principales caracteristicas el ser ’ ;'o”us'on
mayores de 18 afios y que sean
‘ originarios de civdades diferentes a la ".. S'SSL"I'::I:: Aleatorio
sede del evento. MARCO
Este estudio fue realizado por una SISTEMA Instrumento | o ario
agencia de investigacion de mercados Rewlmig: Estructurado
contratada por la Secretaria de
Desarrollo Turistico del Estado de Levantamiento Cara a cara
Guanajuato. La empresa codifica,
captura y elabora el reporte de / Fecha | 27 al 29 de junio
resultados. . g
P Muestra 250 casos
e —— e ——

Nota: Con 91% de nivel de confianza y +-5 de
margen de error
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Sexo del Encuestado

Edad del Encuestado

Mas de 62 aiios

58-62 aiios ‘- Ed a d
53-57 aitos Promedio

48-52 aiios ,‘ 24 a ﬁ oS
Hombres Mujeres 43-47 afios

38-42 aiios

53% 47%

En este evento hubo una mayor
concentracion de hombres con un 53%,
seguido de las mujeres con un 47%, lo
que demuestra que al ser un evento
gastronomico tanto hombres como
mujeres tienen la inquietud de participar.

33-37 aiios

28-32 aiios

23-27 aiios

18-22 aiios
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NACIONALES

VISITANTES
ESTATALES

Lugar de Origen

gfo
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TOP 5 ORIGEN NACIONAL

Sinaloa
Nuevo Leon

Distrito Federal

12%
8%
8%
8%

Celaya
Irapuato
Salamanca

Silao

TOP 5 ORIGEN ESTATAL

22%
9%
8%
8%

Estados unidos

25%

25%

Perfil del Visitante Madrid Fusién 2011
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NOTA: Se muestran solo las
respuestas con mayores menciones.
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¢Es la primera vez que visita el evento?
4 Y

12%

A 4

Para el 88% de los encuestados esta es la

primera vez que visitan el evento. Por ser la
segunda edicion, se puede decir que Madrid
Fusion México tuvo un nivel bajo de recurrencia,

debido a que sélo un 12% de los asistentes

estuvo en la primera edicion.
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Los conferencistas 21%
Ma3s organizacion 14%
Estd mds grande 10%

No hay coffee break 10%

Muchos estudiantes 10%

Nota: El grafico muestra sélo las primeras 5 menciones.

¢HAY ALGO NUEVO O DIFERENTE QUE HAYA NOTADO EN ESTA EDICION DEL EVENTO EN COMPARACION CON LA
EDICION PASADA?
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¢MADRID FUSION ES LA PRINCIPAL RAZON DE SU
VISITA A LA CIUDAD?

DESACANSO/VACACIONES
6770

VIAJE|DE
ESTUDIOS/PRACTICAS
PROFESIONALES
33%
N/
MOTIVOSIDEAVISITATA

LA CIUDAD,DE|LEON

5 de cada 10 El 65% de los asistentes al evento, ya habian visitado
entrevistados ya con anterioridad la ciudad de Guanajuato, mientras
habian visitado la que para el 35% de ellos ésta fue su primer visita.
civdad de
Guanajuato.
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lLos chefs invitados 58%
La manera en que

L0 QUE dieron las 18%

MASO conferencias

GUST . . o

TOP 5 Denis Martin 10%
Todo 4%
Las degustaciones 4%

La coordinacion del

Nota: El grdfico solo muestra las respuestas
con mayor nimero de menciones..

14%
evento
No respetaron los
"o resp 1%
tiempos
No pusieron
cafeterias, ni 8%
restavrantes
El presentador es un
P 8%
grosero
La discriminacion a
. 6%
estudiantes

Nota: Para el 30.4% de los encuestados no hubo
ningin aspecto del evento que no fuera de su
agrado.
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¢De qué manera se enteré del Evento?

T[]
42%

Internet
27%

Amigos/
Familiares
22%

Invitacion de
Organizadores

Prensa
3%

Perfil del Visitante Madrid Fusion 2011
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¢Qué tanto influyé este medio de informacion para
que usted decidiera asistir al evento?

Nada 3%
Poco 3%
Algo 1%
Mucho 83%

El 83% de los encuestados afirmé que este
medio de comunicacion influyo MUCHO en
ellos para que decidieran asistir al evento.

Direccion General de Planeacién
Direccidn de Informacion v Analisis




Secretaria
de Desarrollo

A LEcEtn e ) ) 8 & 8
Guanajuato  Pigiribweidn per iipe de hospedaje 815\ i

lo que vives, hace histovia by

Tipo de Visitante

Regresara a su

8 4% ciudad de origen 90%
En OTRA ciudad 10%

TURISTA

Hotel 83%
Casa de . 11%
familiares/amigos

Hostal / Posada 5%
Vivienda rentada 1%

¢Donde se esta hospedando o se
hospedara?

q '
- madrids
% fusion g
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Excursionista: Se refiere al visitante que no pernocta en

el destino.
(Persona que permanece menos de 24 horas en el

lugar de visita)
Fuente: OMT (Organizacion Mundial de Turismo)

Perfil del Visitante Madrid Fusion 2011
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41%

25% B BIN25%

2%

A .:_ A E; ] ~ 3
Autobus Automovil , Automavil

. Autobdus
rentado propio rentado
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2uana|uare Mevilidad del Visitaiie

I LUGARES QUE VISITO LUGARES QUE VISITARA

I

~ — San Miguel de 66% Dolores Hidalgo 29%
Allende e 29%
Dolores Hidalgo 22% San Miguel de
Le6n 19% Allende 24%
Irapuato 9% Zacatecas 12%
Salamanca 6% Sinaloa 6%

gfo

Gobierno del Estado

estos destinos.

Los visitantes encuestados en su mayoria solo estuvieron en la ciudad de Guanajuato, ya que vinieron
exclusivamente al evento; Unicamente el 16% visitéo algunas otras ciudades cercanas como fueron San

Miguel de Allende, Ledn y Dolores Hidalgo, donde la mayoria de ellos permanecieron por una noche en
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Regresarda a la proxima edicion de Madrid Fusion

Le gusto mucho el evento 41%

Las conferencias 17%

Se aprende mucho 16%

Esta interesante 14%

Por los chefs invitados 6%

Nota: El grafico sélo muestra las respuestas
con mayor nimero de menciones.

)
madrid |
fusion |\

.‘I
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= Omar tiene 24 afios y es estudiante de gastronomia.

= El es un visitante nacional originario de Guadalajara y viene solo (en
grupo de viaje escolar).

= Visito la ciudad de Guanajuato con la finalidad de asistir al evento,
llego en un autobus rentado.

" Lo que mads le gusto del evento fue los chefs invitados y en general
evalud el evento con 8.4 y la ciudad sede con 8.1.

= El medio por el cual se entero del evento fue por su escuela.

= Si se queda en la ciudad, se hospedard en hotel y gastara al dia
$1,738.

= Considera que su experiencia de viaje valio lo que gasté y piensa
asistir a lu proxima edicion del evento.

Direccion General de Planeacién
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= Unicamente el 39% de los asistentes a Madrid Fusién se enteraron del
Gastro Festival.

=Se enteraron a través del internet.

=Aunque se enteraron no asistirian al evento.

=Quienes asistieron le dieron una calificacion de 8.2 y comentaron que los
precios les parecieron altos.
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" La civdad recibié una llegada de turistas cercana a las 2 mil personas durante
los dias del evento.
= Laocupacion promedio en hoteles 1 a 5 estrellas fue de 41%.

Indicadores en Establecimientos de Hospedaje
1 a 5 estrellas

Guanajuato
Indicador 201 -
27 al 29 de junio
Llegada de turistas 1,933
Turistas noche 4,078
Ocupacion 41%
|Estudiu 2.11

Fuente: Datatur-Sectur, Banco de México
*Datos proyectados al total de la oferta 1-5 estrellas con base en los indicadores de la muestra Datatur. Se
consideran las noches de hospedaje del 27 y 28 de junio de 2011.
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Estimaciéon Derrama Econémica durante
Festival Gastronémico Madrid Fusion
ASISTENTES

Guanajuato — 27-29 de junio de 2011

Ty Turistas noche +
Clasificacion Personas Lo
Excursionistas

Derrama Econémica

Turistas Hoteles 1 a 5* 1,265 2,668 $4,638,630
IHostal/posada 80 240 $356,855
|Casa rentada 15 44 $36,922
|Familiares 0 amigos 167 458 $492,015
Excursionistas 291 291 $302,645
Totales 1,817 3,701 $5,827,067

Fuente: Sedetur, Datatur , Estudio del Perfil del Visitante al Evento 2011, Comité Organizador. El Comité
Organizador reporté 1,954 asistentes al evento, en el célculo no se considera el 7% correspondiente a prensa.
Nota: Las cifras pueden variar debido al redondeo de decimales.

Derrama
Economica

Estimada

Direccion General de Planeacién
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Contacto
- Lic. Roberto W. Cardenas Hernandez,

-Director General de Planeacion.
rcardenas@guanajuato.gob.mx

- Lic. Claudia Avalos Betancourt,

-Directora de Informacion y Analisis.
cavalosb@guanajuato.gob.mx
- Lic. Irazema Alvarez Pérez,

-Jefe de Estadistica e Informacion.
ialvarezp@guanajuato.gob.mx

- Lic. Adriana Jardon Salazar,

-Jefe de Investigacion y Analisis de Mercado.

ajardon@guanajuato.gob.mx

Direccién

Blvd. Vasco de Quiroga # 101, Torre Nissan 82 piso
Col. Los Gavilanes, C.P. 37120, Ledn, Guanajuato
Tel. (477) 1041400
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